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Bei einem unregelmdRigen Hautbild, z. B. bei Neurodermitis, Rosacea oder Akne, sollte
die Hautreinigung mit duBerstem Bedacht ausgewdhlt werden. Fragen Sie lhre Kunden
nach den bisher verwendeten Praparaten — und zeigen Sie mogliche Alternativen auf.
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ie Hautreinigung ist ein
wichtiger Teil der tégli-
chen Pflege. Leider findet
sie im Rahmen einer pro-
fessionellen Beratung
nicht immer ausreichend
Beachtung. Haufig hat man es mit Kun-
den und Patienten zu tun, die eine Viel-
zahl von Produkten in ihren Kosmetik-
schrinken anhdufen und sehr verunsi-
chert sind, welches denn nun das richtige
fiir sie ist. Andere wiederum geben ein
Vermogen fiir Seren und Cremes aus,
sind bei der Hautreinigung aber dagegen
sehr nachléssig.
Dabei ist die tdgliche Reinigung der Haut
ein unverzichtbarer Bestandteil der
Hautpflege. Und nur mit den passenden
MaBnahmen kann die Haut dauerhaft
schon und gesund bleiben. Ungilinstig ist
dagegen, wenn mit den verschiedensten
Mitteln oder nur mit Wasser versucht
wird, dem Hautbild ein frisches Ausse-
hen zu verleihen. Denn mit dem falschen
Reinigungsprédparat kann ein enormer
Schaden angerichtet werden; Hautirrita-
tionen konnen die Folge sein, was vielen
Kunden gar nicht bewusst ist. Einige Re-
geln.

Der entscheidende Start

Die Reinigung der Haut ist stets der Auf-
takt des Hautpflegeprogramms. Dabei
werden Schmutz und tberschiissiger
Talg entfernt. Sie sollte der Anwendung
anderer Pflegeprodukte tdglich voraus-
gehen. Giinstig wére es — insbesondere
bei sehr fettiger, dliger Haut — die Haut-
reinigung morgens schonender und
abends besonders griindlich durchzu-
fiithren. Aber wer schafft das schon?

Viele setzen allein auf Leitungswasser,
um die Haut zu reinigen. Wasser hilft da-
bei, die Haut von Schmutz zu befreien, al-
lerdings entfernt es nur wasserlosliche
Stoffe. Entscheidend bei der Hautreini-
gung ist aber, dass auch Talg entfernt
wird. Das gelingt nur mit fettloslichen
Substanzen. Im Talg sind auch Bakterien
gebunden, die es loszuwerden gilt. Das
gelingt nicht allein mit Leitungswasser.
Dies gilt umso mehr, wenn die Haut fettig
ist und zu Unreinheiten neigt. Das heiBt:
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Die Reinigungs-Routine
bei diversen Hautproblemen

Die These, mit Wasser konne man nicht
viel falsch machen, stimmt nur begrenzt.
Wasser kann die Haut so austrocknen,
dass die Schutzfunktion verloren geht.
Die Folgen sind u. a. Rotungen oder auch
ein Spannungsgefiihl bis hin zu Hautab-
schuppungen. Dies spiiren insbesondere
sehr empfindliche Hauttypen, aber auch
Neurodermitiker oder Kunden mit sebor-
rhoischer Dermatitits.

Die richtige Reinigung der Haut héngt
vom Hauttyp ab. Daher ist die genaue
Hautanalyse sehr wichtig fiir eine gute
Pflegeberatung. Glianzt die Haut nach
dem Waschen z. B. 6lig? Sind die Poren
eher grob? Bilden sich hdufig Komedonen
und Pusteln? Dann ist der bislang ver-
wendete Cleanser eher zu mild und zu
reichhaltig. Juckt, schuppt und brennt
die Haut hingegen nach der Reinigung,
ist wiederum eher ein sanfter Reiniger
angebracht.

Der Kontakt mit Wasser und Kosmetik-
produkten ist fiir jede Gesichtshaut auch
LStress“. Durch das Waschen geht der
oberflachliche Fett-Feuchtigkeits-Film
verloren, er muss sich wieder neu bilden.
Besonders anspruchsvoll wird die Haut
in den Wechseljahren. Aufgrund des Os-

trogenmangels wird sie trockener. Die
Zellen verlieren ihre Fahigkeit, Feuchtig-
keit zu speichern. Die Oberhaut wird
diinner und dadurch auch verletzlicher.
Die Fasern der darunter liegenden Leder-
haut verlieren an Feuchtigkeit und Elas-
tizitat. Die gesamte Hauterneuerung ver-
lauft langsamer, dadurch wird die Haut
diinner und weniger elastisch. In der Fol-
ge reagiert sie oftmals tiberempfindlich,
trocknet aus oder neigt zu Unreinheiten.
Betroffenen helfen dann haufig Reini-
gungs-Fluids. Diese reinigen wie Tonic
und Milch in einem. Sie kldren die Haut
und entfernen Make-up, ohne dass man
reiben muss. Daher sind sie fiir alle Haut-
zustande geeignet, inshesondere aber fiir
sensible, zu Rotungen neigende Haut. Mit
den Fingerspitzen kreisend auftragen
und mit einem Kosmetiktuch oder Watte-
pad abtupfen.

Das richtige MaR

Wenn das Hautkolorit fleckig ist, hat man
seinem Gesicht eventuell zu viel zugemu-
tet. Oftmals wird die Haut auch sehr grob
und mit viel Druck ,,geschrubbt®. Daraus
konnen Trockenheit und die Anfélligkeit
fir Irritationen resultieren. Es geht also
immer um das richtige Maf.

Generell gilt: Eine trockene Haut sollte
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Das beliebteste Mittel zur Hautreinigung ist
bei vielen Menschen immer noch die Seife. Sie
wird seit Tausenden von Jahren zur Reinigung
des Korpers verwendet. Die klassischen Sei-
fen haben vielfach aber einen zu hohen pH-
Wert. Wahrend der pH-Wert unserer Haut bei
5,5 liegt, haben diese oft einen basischen pH-
Wert von acht und héher. Das greift den Sdu-
reschutzmantel unserer Haut an und fihrt
haufig zur Austrocknung. Und: Seifen enthal-

eher mit Reinigungslotionen oder einer
-milch gereinigt werden, die der Haut
kaum Fett entziehen. Die Rezepturen
sind eher reichhaltig, mit beruhigenden
Wirkstoffen wie etwa Meerwasser und
Dexpanthenol. Ohne Wasser nehmen die-
se Produkte Schmutz- und Make-up-Par-
tikel von empfindlicher, feuchtigkeits-
und fettarmer Haut auf, ohne sie auszu-
trocknen. Einfach unverdiinnt auf Ge-
sicht und Hals verteilen, mit
Kosmetiktiichern abnehmen und die
Reste lauwarm abspiilen.

Die fettige, seborrhoische Haut bevor-
zugt eher Reinigungs- oder Waschgele,
die seboregulierend wirken. Diese Gele
entfetten die Haut, entziehen ihr aber
keine Feuchtigkeit und wirken au3erdem
leicht antiseptisch und antibakteriell. Sie
binden iiberschiissigen Talg und beugen
neuen Unreinheiten vor. Auf der feuchten
Haut verteilen, griindlich abwaschen.
Fruchtsdurehaltige Waschcremes 16sen
besonders gut Verhornungen und 6ffnen
die Poren. Schmutz, Make-up und Talg
werden entfernt. Eine empfindliche Haut
hingegen benétigt eher einen fettfreien
Reinigungsschaum, der mild reinigt, das
Gesicht nicht austrocknet und Make-up
dennoch griindlich entfernt.
Rosacea-Patienten z. B. sollten auf alko-
holhaltige Reinigungsprodukte verzich-
ten, die Hautrétungen héaufig begilinstigen
konnen. Hier sind eher milde, hautberu-
higende Produkte geeignet, z. B.
Mizellen-Lotion. Aloe vera

und Thermalwasser wir-

ken zusétzlich hautberu-

higend. Sie entfernen i

auch Long Lasting-Ma-

ke-up ohne Reiben.

Auf ein Wattepad ge- | —2

ten sehr hdufig komedogene Substanzen, die
die Bildung von Mitessern férdern und somit
das Bild einer Akne oder einer aknedhnlichen
Dermatitis auslésen kénnen. Insbesondere
Mdnner sind von diesem Erscheinungsbild
hdufig betroffen. Werden die Kunden dann
gut aufgekldrt und beginnen damit, passen-
de, hochwertige Reinigungsprodukte anzu-
wenden, verbessert sich ihr Hautbild oft sehr
schnell.

ben und Gesicht, Hals und Augen sanft
damit abwischen. Wer Make-up verwen-
det, sollte auf eine griindliche Reinigung
setzen. Auch nach der lingsten Nacht
sollte man die Haut vor dem Schlafenge-
hen von Make-up befreien. Dies sollte fiir
alle Hauttypen als Standard gelten.

Fruh zur Gewohnheit machen

Was passiert sonst? Vor allem abends
bleiben Make-up- und Creme-Reste auf
der Haut. Sie verstopfen die Poren, die
sich dadurch erweitern konnen. Unrein-
heiten und Hautirritationen sind vorpro-
grammiert. Gerade jugendliche Kunden
sollten entsprechend sensibilisiert wer-
den. Sie anzuleiten, die Bediirfnisse der
eigenen Haut zu (er)kennen und zu bedie-
nen, ist eine wichtige Aufgabe. Oft wissen
ja selbst Erwachsene nicht um die Bedeu-
tung der Hautreinigung.

Make-up anzuwenden, das hauttypge-
recht ausgewdhlt wird — dagegen spricht

auch bei Hautproblemen nichts. Ganz im
Gegenteil: Make-up fordert bei Akne-Pa-
tienten z. B., dass sie mehr Selbstvertrau-
en haben, deutlich weniger an ihren Pus-
teln manipulieren, die Hinde weniger
hédufig im Gesicht haben. Voraussetzung
ist aber, dass sie z. B. ein olfreies Make-
up tragen — und die Haut abends wieder
grindlich abreinigen.

Fir die Augenpartie empfehlen sich
Zwei-Phasen-Produkte. Die sogenannte
Olphase ldst wasserfeste Wimperntu-
sche, die Wasserphase entfernt sie und
nimmt auf diese Weise tiberschiissiges
Fett gleich mit.

Bei krankhaften Hautverdnderungen
kommt der Reinigung besondere Bedeu-
tung zu. Unangemessene Pflegeprodukte
filhren dann eher zu einer Verschlimme-
rung des Hautbildes. Die Haut kann an-
fallig fiir Erreger, der natiirliche Barrier-
eschutz beeintrachtigt werden. Bei Aller-
gikern ist Vorsicht bei unvertréiglichen
Inhaltsstoffen geboten. Auch eine Uber-
pflegung der Haut kann zum Problem
werden (siehe Kasten unten).

Prinzipiell ist der Toner (mit oder ohne
Alkohol) ein wichtiges Produkt im Haut-
pflegeprogramm, inshesondere weil die-
ser nach der Reinigung auf der Haut ver-
bleibt. Er klart, belebt, erfrischt oder be-
ruhigt und kann zudem den pH-Wert fiir

. Too much”

Es gibt auch das Hautbild der Uberpflege. Es
zeigt sich bei der perioralen Dermatitis. Die
Betroffenen halten héufig ein , Sammelsurium*
an verschiedenen Hautpflege- und Reinigungs-
produkten vor. SchlieBlich hat ihnen jeder, den
sie um Rat gefragt haben, das ,ultimative*
Produkt empfohlen, das dann
gekauft wurde. Meist handelt es
sich um Kundinnen, die sehr
gewissenhaft mit ihrer Haut
umgehen und ihren Fokus
auf hochwertige
Préparate legen. Daher
sind sie auch eine
- beliebte Zielgruppe fiir
den Produktverkauf. Nur:

Auf diese Wiese fordert man das Problem
immer mehr und hinterldsst eine unzufriedene
Kundin. Stattdessen gilt es, ihr Problem zu
erkennen und den , Reset“-Knopf zu drticken,
bis sich die Haut wieder normalisiert hat. Das
kann mehrere Wochen dauern. In dieser Zeit gilt
es die Kundin bei der Stange zu halten und zum
Durchhalten der ,Null-Diéit an Kosmetika" zu
motivieren. Das bedeutet: zundichst einmal mit
allen Produkte rund um den Mund auszuset-
zen, die Haut sozusagen trockenzulegen und
sie damit zu beruhigen. Ist das dann erfolgreich
gelungen, ist es héufig sinnvoll, ein neues, auf
die Haut angepasstes Pflegekonzept zu
entwickeln. Die Kundin wird GuBerst dankbar
sein und Ihnen treu bleiben.

Fotos: Fotolia (2x)/polygraphus, anoli



die Aktivpflege vorbereiten. So lasst sich z. B. der pH-Wert
ansduern und damit die Wirkung von nachfolgend appli-
zierten Fruchtsdureprodukten steigern. Ein Tonic spendet
Feuchtigkeit — mit Stoffen wie Sorbitol oder Hyaluronsaure
—und ist entziindungshemmend, z. B. durch Allantoin, Ha-
mamelis oder Thermalwasser. Kalk- und Reinigungsriick-
stinde werden entfernt, der Sdureschutzmantel soll stabi-
lisiert werden. Nach dem Reinigen auf ein Wattepad geben
und Gesicht, Hals sowie Dekolleté sanft abreiben.

Ein Peeling als Wirkverstarker

Zur Grundreinigung der Haut sollten auch regelmiafBige
Peelings gehoren. Neben Scrub-Peelings (Waschpeelings,
Peelingcremes) gibt es Enzym-Peelings und sdurehaltige
Peelings. Waschpeelings und Peelingcremes sind milde Re-
zepturen mit Mikropartikeln, die Verhornungen 16sen und
zum Teil antibakteriell wirken. Bei Enzym-Peelings 16sen
Enzyme iiberschiissige Hornschiippchen und verbessern
das Hautbild. Sie verfeinern die Poren und sind auch fiir
empfindliche Haut geeignet. Reinigungsmasken weichen
die Poren auf, 16sen Verhornungen und Mitesser und bin-
den Schmutz. Tonerde oder Meeresschlamm nehmen {iber-
schiissigen Talg auf und wirken mattierend. Sie reinigen
alle Hauttypen bis in die Tiefe und verfeinern nach und
nach die Poren.

Insbesondere bei Hautproblemen wie Neurodermitis, Rosa-
cea, Akne, perioraler Dermatitis oder sehr empfindlicher,
zu Irritationen neigender Haut, aber auch bei stark vorge-
alteter, sonnengeschidigter Haut sind Scrub-Peels kontra-
produktiv. Sie konnen im schlimmsten Fall Entziindungs-
schiibe und Superinfektionen auslésen. Mit Fruchtsduren
bzw. Fruchtsdure-Estern lassen sich vorgenannte Derma-
tosen sogar verbessern. Sie wirken je nach Produkt und
Hauttyp entziindungshemmend, talgregulierend, keratoly-
tisch und kénnen nachweislich beginnende Zellschdden re-
parieren und der Hautalterung vorbeugen. Wichtig ist in
diesem Zusammenhang, sehr genau iiber die Inhaltsstoffe
und genaue Wirkung Bescheid zu wissen. Und in hchstem
MafBe effektiv sind die Mittel natiirlich nur dann, wenn mit
der Anwendung bereits in jungen Jahren begonnen wird,
neben konsequentem Lichtschutz, Antioxidanzien und re-
gelméBigen kosmetischen Behandlungen.
Reinigungstiicher — zumeist mit milder Reinigungslotion
getrankte Zellstofftiicher — erfreuen sich allgemeiner Be-
liebtheit, weil sie so praktisch und leicht anzuwenden sind.
Sie spenden Feuchtigkeit, erfrischen gleichzeitig und be-
freien jede Haut von Staub und Make-up. Die Haut behut-
sam abreiben und am besten mit klarem Wasser oder Ge-
sichtswasser nachreinigen, damit keine Schmutzreste rei-
zen. Fir empfindliche Haut wiirde ich die Pflegetiicher
nicht empfehlen, da sie nicht selten Irrationen und Rotun-
gen fordern. Helfen Sie als Profi dabei, dass die Verwen-
dung hauttypgerechter Produkte optimiert wird.
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